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SM- ICG Industry Day
HELIBRAS — AIRBUS HELICOPTERS
SMS : How to engage in all levels

Antonio Modesto — Safety Manager
Wagner Flores — Safety Coordinator
November 2014
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acao/ Aprese

Helibras/ Comunic

EC725 / EC225 Production Line
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Production line optimized to receive up to
16 aircraft EC725/EC225 at the
same time.
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Light & Medium Production Line

12 aircraft Squirrels at the same time.
More than 740 aircraft delivered
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Flight Simulator (FFS)
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2015"s Operation

PROJETO SUSTENTAVEL

PAINERS FOTOWVDLTAICOS

ILUMINACAD NATURAL DA CIRCULAGAD

PAVIMENTALZAD EM
TAROLE DE
F'ISI:} FIFE-EH-“-N'!'E ARMAIEMNAMENTO DE

AGUA TRATADA

POSTE DE ILUMIH;I'-EJ’.I.E'.
ECUNPADO COM LUMINARLAS
EM LED E PAINEL SOLAR

ESTACAD DE
TRATAMENTO DE ESGOTO

TANCIUE DE RETENCAD
DE AGLAS PLLIVIAIS

WAGAS Em

COLETORES SOLARES
CONCREGRAMA Y ECIMENTO Dif

VAGAS PARA CARRO ELETRICO BICICLETARIO

Training Center & Flight Simulator (EC725/225), Rio de Janeiro
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Contrato EC 725

Assinado

260 2007 2008 2010 2011 2012 2013

2009 2011 2012 2013 2014 2015

Workforce highly specialized
Among the 42% of employees with “Higher

Higther C .
Education”, 16% are engineers

Education
42%

Helibras/ Comunicacao/ Apresentacgéo Institucional/ v.1, 24/12/2014
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Fleet Share

Civil

Parapublic

Others
53%

Brazilian Fleet (1407)

Helibras
47%

Oil & Gas

Bl Helibras

.| Competitors
Mil_itary
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Industrials Programs

Production of 50 EC725 for
the Brazilian Armed Forces
(2010 — 2017)

$ 5,13 billion

Upgrade of 34 Panteras
for the Brazilian Army
(2012 — 2020)

$ 347 million

Upgrade of 36 Fennec for
the Brazilian Army
(2012 — 2018)

$ 150 million
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Welcome to the Future

Innovation
Partnerships & Agreements

Technology transfer
to Helibras and local
suppliers

Industrial Programs
EC725/EC225

Duplication of the
factory production

capacity, as well
as the number of
employees

10

BRAZILIAN
HELICOPTER

2020 !
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Timeline SMS ICAO — ANAC — Operators

2009/
2012 2014 2015
oy 2010 | | |
Sy TN ! ! ! :
XN | | 3014 :
B T | !
‘ﬂ',a.y q\/ ICAO SMS : RBAC 142 — Centro 1S145.214-001 :
) Edition i de Treinamento IS 142 !
5 2009 ! 2013 ! 2015
6 ICAO SMS | ICAO SMS | Plano de
. | ; . | Implantacdo
Second Edition : Third Edition : RBAC145
ANA‘ GGIP - Riesolugéo i i i
Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - Brasil] 106 - SGSO : : :
Pequenos o, s [
Operadores — : : :
Centfo de : | |
Trema,lmento i 2014 i
i i RBAC 142 :
2009/2010 ! ! :
Assessoria de Seg Ope ! SGSO RBAC 145 i
Estruturacéo Safety HB : IS 145.210-001 |
v Se | '
S MGSO GGIP : :
[ ) o o [ )
@HELERAS ! |
e e : 2012 : 2015
| RBAC 142 | Plano de Implantagdo SGSO
: MGSO : — RBAC 145

o &/HELIBRAS

HB /A.MODESTO/ SGSO 21/1,v.0//26/11/2014 © Airbus Helicopters rights reserved



© Airbus Helicopters rights reserved

Org acronym / name of accountable/ name of document / 1,v.0 / /30/04/2014

POLICY

Case of HB Success: CEO Participation

Commitment

* All must demonstrate the same knowledge and above
all commitment to the programs and Mon processes.
Ope.

Latent Failure (Training) - Lack of knowledge and
consequent adherence to SMS Programs.

12
HB /A.MODESTO/ SGSO 21/1,v.0//26/11/2014 © Airbus Helicopters rights reserved

POLITICA E OBJETIVOS

SEGURANCA OPERACIONAL
DA HELIBRAS

+ Acreditar que todos os acidentes e incidentes sao evitdveis;

+ Proporcionar a todos os colaboradores informacéo e melos para encoraja-los
a relatar questoes que afetem ou possam afetar a seguranga operacional,
implantando um sistemna de relato (de aviacao civil) nao punitivo,
estabelecendo uma politica de Cultura Justa;

- Estabelecer a Seguranca Operacional como um dos objetivos centrais da
empresa, gerenciando-a com a mesma importancia que a gestao financeira,
assumindo que a seguranga possui um valor comercial essencial e uma fonte
de vantagens competitivas;

- Reduzir os riscos inerentes a sua atividade, estabelecendo um sistema de
identificacéo de perigos, que permita o gerenciamento de risco reativo, pro-
ativo e preditivo,

« Assegurar que a exceléncia em seguranca seja um componente de sua
misséo, estabelecendo indicadores @ metas de desempenho da seguranga
operacional e requisitos compativeis com a complexidade de sua operagao;

+ Assumir a responsabilidade pela seguranga operacional de servigos ou
produtos, contratados ou adquindos de outras organizagoes;

« Alocar recursos e planos de intervencao de emergéncia em caso de acidente,
limitando ao maximo suas consequéncias;

- Assequrar a capacidade de todas as areas da empresa incorporarem estes
principios basicos de seguranga, buscando a melhoria continua do nivel de
seguranc¢a operacional;

+ Assegurar a supervisao dos servicos prestados por terceiros visando a
garantia da Seguranga Operacional das operagdes;

- Revisar anualmente a politica e os objetivos de Seguranga Operacional para
assegurar que permanegam relevantes e apropriados a organizagéo

& HELIBRAS
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RISK MANAGEMENT — HAZARD IDENTIFICATION

_
—
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RISK MANAGEMENT — RISK ASSESSMENT

L

Predictive Preventive

| :
Aircraft FLIGHT

W{Ufacturer \‘; Wﬂtenance : \F*

N -~
\ i ' Analyse

©

Predictive Prc :ntive

i i Predictive
UPDATE SAFETY |
\\\\\__ DATA BASE |
-

" & HELIBRAS
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ASSURANCE — SAFETY PERFORMANCE INDICATORS (SPI)
o® &

g
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ASSURANCE — MANAGEMENT OF CHANGE
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ASSURANCE — CONTINOUS IMPROVEMENT
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Seguranga Operacionall e

A QPERAG\DNN- o

SEGURANG

f;@%‘ Programa CRM 201
PROMOT'ON ngramap_o.E. omet g CRM 2013

g, entregou &9
rograma 55, eot
tamerte com 8 eQUP Lo oLoves o WS
A Segurangd operaciond. NI o nalinhade produg’ oram FOE, o3 =
midades 05 £ g arios € A
primeiras ur nte oS
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A nacess articipantes. O TC L e utiizacho.

Promotion and Retention of the basic principles e
of Operational Safety

weinamentos 90

do pelos proprios quncion

g
@
Vocé sabe o que é CRM?

E a sigla de Corporate Resource Management, um “treinamento
que aperfeicoa a coordenacao e a comunicacao efetiva entre
equipes, promovendo operagoes seguras por meio do uso
eficiente de todos os recursos disponiveis para alcancar e manter
um melhor gerenciamento das atividades.”

Para que esse treinamento possa atender aos objetivos e
necessidades da empresa é necessario captar dados de cultura
organizacional para que reflita a nossa realidade.

Neste sentido, a Helibras recebera, em carater obrigatério, todos
os colaboradores para o preenchimento em computadores
dedicados a pesquisa. A agdo acontecera entre os dias 18 e 28

de fevereiro na HB-ITA e entre
4 e 8 de margo na HB-SP.

Helibras Safety Week
Safety Promotional Talks
Safety Road Show

I 1 Helib [ Airbus Heli t
Helibras Safety Symposium it ° Safety Symposium 2014
CRM — Corporate s

. . 12 Prémio Destaque de é ﬁ%
M otivation Seguranga Operacional Sy

Verifique com sua geréncia ou supervisao o agendamento do dia
e hora para comparecer ao local destinado.

st tm s emts S (@ HELIBRAS

Save the Date!

&q September
/M 17" and 18"

= Sa d
[ = -
A Assessoria de Seguranga Operacional premiari o colaborador que mais contribul para a
Seguranca operacional da empresa em 20121
Como prémio, o colaborador ganhara uma viagem, com direto a acompanhante, para ©
Nordeste.

0 Destaque de Seguranca serd ihido d crités
Operacional

Paulo - Brazil

+ New Regulation to Police Operators
sto Rotation Training

« Quality & Technical Support in Maintenance.

* FDA - Flight Data Analysis to Small Operators ~ VISION 1000,

* CFIT & IMC Inadvertent Entry Into Instrument Meteorological Conditions.

pela
 tais COMO; pro-
atividade. participacao, ag4o & comprometimento.

:w““"ﬂm_u > divigacos na. 8 + Situational Awareness Facts and Recent Reports.
Boa sote para voch Qua SeMPre apaia e colabora Para a Seguranca Operacional da Online Registration: clubedopilato. helibras.com br/jomada2014
emprosal
/&) | G HELIBRAS
—_—
Sponsors:
e [, R &2 HELIBRAS 7 -- " i
B (L @ s Qi
ABRAPHE 'morumbi

f  ANAC

= HELIBRA
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QueSt

Quality and Safety in all we do!

@ HELIBRAS
OPERACIONAV-

safety@helibras.com.br

(035) 2143 4109
(035) 8446 2409
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